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1. Présentation du CERIU
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iy Centre d’expertise et de recherche en infrastructures
dframi / urbaines (CERIU)

2024

CERIU = OBNL fondé en 1994 au Québec
Guide d'élaboration d'un plan Vo d .. e . I . .
de gestion d'actifs municipaux u Membres: municipalités, firmes, associations, universites,
GUIDE DESTINE AU MILIEU MUNICIPAL QUEBECOIS ministeres, etc.

= Mission: Etre LE réseau d'expertise et de référence ceuvrant 3
la pérennité des infrastructures municipales.

o~
‘2 .l\ = Objectifs: Rassembler les acteurs du milieu, créer un lieu de
— 00 partage des expériences de gestion et développer les bonnes
S ’ 7 pratiques
s , e
u Développement de nombreux outils (guides, fiches,

formations, site internet) et événements

=  Qutils développés en concertation avec ou sans subvention

Avec la patticipation finandére de :

GESTION

DES ACTIFS Québecan 0000 CERIU
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2. Gestion d’actifs municipaux au Canada
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Gestion d’actifs au Canada
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A Uéchelle du pays des enjeux communs:

» |nfrastructures en fin de vie
=" Forte croissance des villes

* Changements climatiques avec multiples aléas a considérer

Alaska de de
Beaufort Baffin

Iqaluit Mer
du
Labrador

NUNAVUT

Baie
dHudson

AN
QUE

L Montana
Oregon

|daho Minn.

= Micl
‘ Dakota du Sud Wisconsin =
ifornie Wyoming
ek Penn N|
lrana

Risque d'incendie ®
Classifications
provinciales/territoriales
M Faible

Modéré

Elevé

Tres élevé
B Extréme

UJ Estimation du périmétre (&)
de l'incendie

0 Points chauds « Fire M3 »®)

O Points chauds a ce jour )
dans la saison

O Feux actifs actuels ®

(] Stations de prévisions
météorologiques

] Rapports des stations
météorologiques

O Historique des incendies ®

Source : RNAT, 2024
Carte interactive, feux

CERIU



Gestion d’actifs au Canada - déemarche variée

ciframi rre—
2024
Une philosophie propre a chaque province : ‘\ e —
" Incitatif financier e ——
= Législation A .
= Différentes approches de gestion d’actifs,a
différents moments - W

Source : City of Ottawa AMP

Précurseurs pour une

démarche complete :

- Colombie Britannique
- Ontario (MFOA)

CERIU

Source : assetmanagementbc.ca
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A 4

Une impulsion nationale en 2017 par la Fedération canadienne des
municipalités avec le PGAM « Programme de gestion des actifs municipaux » :

> <

= Subvention aux municipalités
= Subvention aux organismes accompagnants
= Publication d’outils et de formations (EN/FR)
= Comités de travail a travers le pays
" 5 compétences clés

FCM




ciframi
2024

Politique et gouvernance

En se dotant de cette compétence, votre crganisation pourra mettre en place
des politiques et des objectifs relatifs a la gestion des actifs, concrétiser ces

politiques au moyen d'une stratégie et d'une feuille de route, puis mesurer les
progrés et suivre la mise en ceuvre au fil du temps.

Secteurs de résultat

<

Politique et
objectifs

Gestion d’actifs au Canada - outils

Echelle de préparation pour la gestion d’actifs

https://fcm.ca/sites/default/files/documents/resources/tool/echelle-preparation-gestion-actifs-pgam.pdf

Résultats : Sélectionnez les résultats obtenus par votre organisation.

Niveau 1 Hiveau 2 Niveau 3 Hiveau 4 Miveau 5

[ Lz haute [ mMous avons O sous [ mous gérons les | O Mous continuons
direction s'est rédigé une COMMEencons a actifs et les de valider et
engages 8 politique de utiliser notre SErvices daffiner les
officialiser un gestion des politigue de conformément & obijectifs de
programme de actifs. gestion des notre politique organisation ains
gestion des [ La haute actifs pour de gestion des que les objectifs
actifs. - arienter nos actifs et aux de senvice et de

direction et le
IMESsUres, objectifs de gestion des actifs

conseil mumnici-
pal ont approu-
vé la politique
de gestion des
actifs.

l'organisation.

en fonction de
Evplution des
besoins de notre
collectivité.

Q

Stratégie et
feullle de route

[ Mous avons
déterming les
avantages
attendus de la
gestion des
actifs, et ces
avantages
appuient les
objectifs

organisationnels.

[ Mous possédons
une stratégie
pour notre
programme de
gestion des
actifs.

[ mows disposons
d'une feuille de
route
préliminaire gu
décrit notre
approche sur
une période de
un a trois ans.

[ tous avons une
feuille de route
qui décrit les
mesures de mise
en oeuvre de
notre stratégie
de gestion des
actifs au cours
des trois a cing
prochaines
années.

[ mMous atteignons
les olbjectifs de
niotre politigue
de gestion des
actifs. Les flux
de travail, les
documents et
les qutils de
production de
rappaorts
nécessaires sont
en place.

[ mMous mettons a
jour notre feuille
de route en
fonction de
I'énvolution des

[ mows suivons
notre feuille de
route =t
améliorons sans
CESSE Nos
pratigues de
gestion des
actifs.

O Mous
documentons les
ameliorations
apportées a nos
pratigues de
gestion des
actifs.

CERIU
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3. Gestion d’actifs municipaux au Québec
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Gestion d’actifs au Québec - contexte v
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"BEC
QUEBL 9 millions d’habitants

1100 municipalités

Environ 450 municipalités <1000 habitants

Tiimenn

CERIU

Conseil municipal



Gestion d’actifs au Québec - contexte
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2024 Les municipalités gerent leurs
infrastructures et la planification des %/\
travaux sur celles-ci : "

Infrastructures :

- Eau potable;

- Eauxusées;

- Eaux pluviales;

- Voirie;

- Parcs et terrains de jeux;
- Béatiments.

Autres :

-  Flotte de véhicules;

- Matériel informatique;
- Etc.
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Philosophie « Bottom Up »

d'égouts (et des chaussées)

Gestion d’actifs au Québec - historique

i

* Plan d’intervention pour le renouvellement des conduites d'eau potable,

Tableau 18 - Etablissement des statuts de I'indicateur EP-6 — Susceptibilité au gel

- Structure la prise de décision
- Implication des ingenieurs dans le plan

. Statut Cote Historique de gel
¥ Inventaire B I
v’ Indicateurs d’état Bon 2 Sans objet
\/ H |é ra rC h |S at | 0 N Moyen 3 Historique de branchements de service gelés
Mauvais 4 Conduite au-dessus de la ligne de gel avec écoulement

¥ Travaux de renouvellement sur 5 ans |

- Doit étre remis au Ministere par les municipalités souhaitant étre
. subventionnés pour leur travaux de renouvellement de conduites

CERIU
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Infrastructures dasy

Wairie

-

f-""'"l.
Conduites d'aau Conduited d'eaux  Conduites dasux
patable UsSEEd pluviales
A4 446 lom 16 565 km 15 495 km

55,1 milliards & 59 4 milliards & 1 Smilliards &

Ban |B) Ban [B) Tris ban (&)

13%
5%

il

2

Ouwrages d'eau  Duvrages deaux
potable usées et pluviales

4 257 guvTages 5916 auvrages
16,1 rmilliards 5 18,6 milliards &

Ban (B) Ban [B)

I\

Chausides au-gatiug

des conduitel
41 008 km
7315 milliardi &

Aeceptable (C)

Figure 1. Bilan des infrastructures en @au &t en voirie (au-dessus des conduites) selan ks valeur de remplacement

Portrait des
infrastructures
en eau du
Québec, CERIU
Rapport 2023

La valeur de remplacement
des infrastructures en eau a
risque de défaillance éleveé (D)
ou tres élevé (E) est estimée a
18,2 milliards $, ce qui
correspond a presde 10 % de
la valeur de remplacement
totale du parc d’actifs

Inframunicipal.ca

CERIU
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De nouveaux actifs viennent s’ajouter a la réflexion

municipale:

- Bordures et trottoirs
- Voies cyclables

- Batiments, etc.

Focus:

Inventaire

Etat

Valeur de remplacement
Renouvellement

Gestion d’actifs au Québec - historique

A 4

Guide d'auscultation des voies
cyclables en revétement souple

INFRASTRUCTUF
<»’ DE SURFACE

CERIU
I

Guide de gestion
des batiments municipaux

GESTION
DES ACTIFS

CERIU
eE——

www.cenu.qcca

CERIU



’ Gestion d’actifs au Québec - constats en 2021
f
T Philosophie « Bottom Up »

= Solide approche de la collecte de données
= Excellente connaissance des actifs en eau (incitatif financier)

* = Beaucoup d’efforts sur la notion de renouvellement et maintien des
actifs

= Moyen terme (0-5 ans)

= Sensibilisation accrue (CERIU, cours NAMS, cours et outils de la
FCM, etc.) CERIU
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’ Gestion d’actifs au Québec - constats en 2021
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Philosophie « Bottom Up »

= Peu de politique ou stratégie de gestion d’actifs

o) = Pas ou peu de connaissance sur les colts d’entretien et d’exploitation

= Peu de réflexion stratégique liée aux niveaux de service et risques

= Besoin de consolider le lien avec la stratégie financiere

= Vision long terme (10 ans)

CERIU
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4. Lancement de la démarche pour la
réalisation d’un plan de gestion des actifs
municipaux

CERIU
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Activités réalisées avec le soutien du gouvernement du Québec dans le cadre
du Programme d’infrastructures municipales d’eau 2023

Québec CERIU
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Lancement de la démarche pour la realisation PCFV
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Engagement Plan de Suivi
des élus gestion des CERIU
actifs en eau




ciframi
2024

Lancement de la démarche pour la realisation PG

Avec la participation financiére de :

a | CERIU
I

Engagement
des élus

= A& 8 8

- T ]

Démarche-de-gestion-des-actifs municipaux-
(en-eau)-q
(Nom:-de-la-Ville-ou-de-la- Municipalité)q

T
Saut de page 9

Approuvé par-le-conseil icipal I~ Insérer-ick

Etape avant la réalisation du PGA

Premier contact avec la gestion d’actifs
pour certaines municipalités

Hybride entre une politique et une
stratégie

Portée au choix

CERIU
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Engagement
des élus

1. BREVE INTRODUCTION A LA GESTION D'ACTIFS

Les différents services offerts par la (Ville ou municipalité) de (Nom de la Ville ou de Ia municipalits) 4 ses
citoyens sont supporés par un large éventail d'actifs. Ceux-ci doivent satisfaire des niveaux de service
Etablis par la municipslité ow d'autres organismes de réglementation afin de garantir la qualité et la sécurité
de ces services aux citoyens. Dans ce contexte, la municipalité doit continuell Squilibrer les budgets,
le rendement et |e risque & travers ses actifs.

Par 2 | la (Ville ou icipalitg) de (Mom de la Ville ou de la municipalité) s’engage & €laborer et
mettre n ceuvre une approche de gestion qui assure la cohérence de ses divers plans et qui est aligné sur
les meilleures pratiques de la gestion d'actifs et du développement durable. La direction s'engage &
documenter cette approche et & définir ce systéme de gestion dans une démarche de gestion d'actifs.

La gestion d’actifs permet & la (Ville ou municipalitg) de :

s Développer un systéme de gestion gui intégre la vision de la (Ville ou municipslité], la planification
stratégique, les budgets, les niveaux de service et les risques ;

s Offrir des services sux niveaux convenus lors des activités de planification ;

»  Améliorer la transparence et limputsbilité dans le processus de décision |

*  Consolider les fagons de faire dans la (Ville ou municipalité) et assurer une continuité entre les
£quipes actuelles et futures ;

*  Prioriser |2 maintien des actifs existants et planifier les beseins futurs 2n tenant compte des moyens
financiers de la (Ville ou municipalité) ;

»  Mieux justifier les décisions d'investissement sur les infrastructures en établissant les liens entre
ces décisions et leurs conséquences & long terme ;

=  Effectuer les bonnes interventions au bon endroit et au bon moment tout en considérant les risques
et les contraintes financiéres de Ia (Ville ou municipalité) ;

s Assurer que les ajouts d'actifs ou 'amélioration d'actifs existants tiennent compte de la capacité
de la {Ville ou municipalitg) & financer I'entretien et la réfection dans le futur selon une approche
durable.

2_ PORTEE DE LA DEMARCHE

Jctifs|

Choicd -

Les actifs visés par cette démarche sont les actifs en eau. Cews-ci incluent les fonduites, les accessoires ou
équipements, les bamages, les prises d'eau, les réservoirs, les installations de traitement, les postes de
pompage et de régulation de pression, les chambres, les Emissaires, les ges de . de trai

et de ré ion, les chamb 1l L les i i de trai les p et les ges de
traitement et de rétention & la source. |

Choix 2 -

Les actifs visés par cette démarche sont les actifs d'infrastructures, incluant sans s limiter Jes routes, les

trottoirs, les p , les duites, les ires ou équipements, les barrages, les prises d'eau, les

résenvoirs, les installations de traitement, les postes de pompage et de régulation de pression, les chambres,

les émissaires, les ouvrages de surverse, de i et de & . les chamb 1l . les

installations de traitement, les ponceaux, les ouvrages de traitement et de rétention & la source, la flotte
icipale, les & de TI, les béti et les parcs. |

Personnel
Cette démarche s"applique & tous les secteurs et employés de la (Ville ou 2} qui ont un lien direct
et indirect avec des actifs dans le but d'offrir des services aux citoyens de (Mom de la Ville ou de la
municipalité).

iy

N

Etape avant la réalisation du PGA

Premier contact avec la gestion d’actifs
pour certaines municipalités

Portée au choix

Hybride entre une politique et une
stratégie

CERIU
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Engagement
des élus

5_ ACTIVITES A REALISER EN PREVISION DE L’ELABORATION DU

PGA
actifs en eau

Informations et | Rassembler et structurer | Avoir de Finformation | P 1 et | R les plans de
activités technigues | la d ion interne | structurée permet de | opérationnel construction,  données
de la municipalité. trouver  rapidement d'inspection, évaluation

les gléments par le persannel

pertinents paur municipal, Tappons

prendrs de bonnes d'assureurs, schéma de

décisions risques  incendie, plan

directeur de réseau...
Effectuer un portrait de la | Evaluer le niveau de | P 1 et un portrait des
situation actuelle et un | confiance dans Jes | opérationnel données & disposition

bilan de données

données a
al ition et savoir

quelles  sont les
données
manquantes permet
de  planifier  leur
cueillette.

Trésorier / Finance

(inventaire, &tat. valeur
de remplacement) pour le
service d'eau  potable,
d'eaux usées et deaux
pluviales.

Résliser une mise & jour
des documents
comportant des données
clés.

La mise & jour des
données est  une
plus-value pour
réaliser un PGA.

Personnel technigue et
opérationnel

Résliser, si besoin, une
mise & jour du Plan
d'intervention  pour e
renouvellement des
conduites d'eau potable,
d'égouts et des
chaussées (Pl).

Apprentissage et
perfectionnement

Prendre connaissance de
la documentation sur le
PGA.

Un guide, des fiches,
des capsules dédids
au PGA sont & Ia
dispesition des
municipalités afin
d'en apprendre plus
sur le PGA et en
comprendre ses
objectifs.

Conseil municipal
Comité de gestion des
actifs

Prendre  connaissance
des fiches techniques et
du chiffrier Excel PGA en
eau.

Recevoir une formation
sur la gestion des actifs
(Préciser  selon les
besoins).

Afin de réalizer le
PGA en eau, une
formation peut
faciliter et accélérer
la compréhension du
Processus.

Comité de gestion des
actifs

Perscnnel technigue et
opérationnel

Encadrement de la
gestion d'actifs

Etablir et maintenir un
comité de gestion des
actifs.

Le comité de gestion
d'actifs permet de
rassembler les
employés concernés
et faire un suivi

Direction générale de la
wille|

régulier de

l'avancement de la

municipalits.
Répartir  les  grands | Avoir plusieurs | Comité de gestion d'actifs
dossiers  pour  &voir | respensables permet
plusieurs  leaders des | de  s'assurer  de

différentes parties de la
gestion d'actifs.

maintenir un

v’ Etape avant la réalisation du PGA

v" Premier contact avec la gestion d’actifs
pour certaines municipalités

v' Portée au choix

v" Hybride entre une politique et une
stratégie

CERIU
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Plan de
gestion des
actifs en eau

iy

Lancement de la démarche pour la réalisation PG

Guide d'élaboration d'un plan
de gestion d'actifs municipaux

GUIDE DESTINE AU MILIEU MUNICIPAL QUEBECOIS

Avec la participation finandére de :

GESTION

DES ACTIFS Québec

CERIU
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Fiches techniques adaptées aux
SERVICES DE LEAU(SE) infrastructures en eau
EAU EAUX EAUX o L. .
@ POTABLE @ USEES PLUVIALES v Fournir de plus amples détails
(EP) (EU) (EPL) .
pour les actifs en eau
1 | Catégorisation 1-EP 1-EU 1-EPL
Plan de Portrait préalable - 2i-EP 2i-EU/EPL v Faciliter la réalisation du PGA a
gestion des Portrait/ préalable - S ep I 'aide de nombreux exemples
etat (ii)
H 2
actifs en eau | * | pouaivpreatabie v' Se baser sur une structure
valeur de remplacement 2iii-SE . N
(iii) souple et facile a comprendre
Portrait des actifs 2-SE
3 | Niveau de service 3-EP 3-EU 3-EPL
Gestion des risques (A) 4A-EP 4A-EU 4A-EPL
4
| Demande a venir (B) 4B-EP 4B-EU 4B-EPL
5 | Gestion du cycle de vie 5-EP 5-EU/EPL
6 | Résumé financier 6-SE CERIU
7 | Amélioration et suivi 7-SE [
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Plan de

gestion des
actifs en eau

Lancement de la démarche pour la realisation PG

APPROVISIONNEMENT
ET TRAITEMENT

EAU POTABLE
RESPONSABILITE MUNICIPALE

DISTRIBUTION

%

R

ESPONSABILITE
PROPRIETAIRE

EH  Prise d'eau (barrage, etc)
% Installation de traitement (puits)
@ Installation de traitement (usine)

= ” .
Réservoir

ACTIFS LINEAIRES

CONDUITE D'AMENEE

Réservoir

= Poste de pompage et de régulation
7J de pression

Chambre majeure (ex.: chambre de clapet,
édicule, structure de dérivation, etc.)

. CONDUITE
CONDUITE D'ALMENTATION | o2 vicro ion

—

A noter que chaque réseau a ses particularités. Ce schéma est une illustration générale qui doit étre adaptée
selon le réseau municipal. |l se peut que tous les actifs schématisés ne soient pas présents dans votre réseau.

ACCESSOIRES
EQUIPEMENTS ﬁ
ET AUTRES Vanne

Poteau Compteur Branchement de Autres
d'incendie d’eau service coté public accessoires

Les accessoires et équipements peuvent étre pris en compte dans le linéaire ou le ponctuel selon la méthodologie de la municipalité.

CERIU
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Plan de

gestion des
actifs en eau

CERIU FICHE TECHNIQUE PGA-EAU
==mms NIVEAU DE SERVICE

DEFINIR UN NIVEAU DE SERVICE

¥ Lancement de la démarche pour la réalisation

Avec |a participation finandére de

Québec

. . . s . . . Source de
Niveau de service — Exigence * Critére Indicateur de performance Niveau cible .
données
s Pourcentage (%) de conformité aux réglementations
La municipalité traite les eaux usées en Capacite applicables pour les débordements 1 100 %
adéguation avec les lois et réglements en
i Pourcentage (%) de conformité aux réglementations
vigueur Autre : e= (%) o g 100%
applicables pour les rejets
*Généralement, pour les niveaux liés aux exigences, le niveau cible fait référence 4 un critére légal et est donc & respecter.
% Les débordements en temps sec sont interdits et, dans un contexte de fonte ou de pluie, sont limités 3 un nombre maximal par année dont |a valeur est spécifique & chague cuvrage de surverse.
2 (Concentration de DBO (25mg/L), concentration des MES (25 mg/L), pH (entre 6 et 9.5).
] . . - . ’ . Source de
Niveau de service — Citoyen Critére Indicateur de performance Niveau cible .
données
Fonction Pourcentage (%) de population ou logements satisfait Sondage, enquéte
Les citoyens sont satisfaits du systéme d’eaux
= . Pourcentage (%) de population ou logements ayant fait .
usées Qualité " ge (%) pop B 'y Registre
une plainte (odeur)
Pourcentage (%) de population ou logements affectés
. . B Fonction ge (%) de pop g Registre
Les citoyens peuvent évacuer leurs eaux usées par un refoulement
a leur domicile
Capacité Pourcentage (%) de population ou logements desservis
. . . i . . . Source de
Niveau de service — Technique Critére Indicateur de performance Niveau cible ) B
données
L, L. Fonction Nombre d'égouts bloqués par 100 km Registre
La municipalité traite de manigre efficace et & 9 P €
durable les eaux usées . Pourcentage (%) du réseau avec des problémes
Capacité ) g (%) p Plan d'intervention
hydrauligues
o ) Plan d'intervention,
Pourcentage (%) d'actifs inspectés annuellement .
Fonction Registre
Fréquence de nettoyage Registre
Les infrastructures d'eaux usées permettent
d’assurer le service de fagon fiable Pourcentage (%) des actifs en état acceptable ou mieux Plan d'intervention
Etat
Pourcentage (%) des actifs en état mauvais et trés - .
; Plan d'intervention
mauvais

ELABORATION D’UN PLAN DE GESTION DES ACTIFS EN EAU | © CERIU 2023

CERIU
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CHIFFRIER EXCEL POUR L'ELABORATION D'UN PLAN DE GESTION DES ACTIFS EN EAU

CERIU Verson 1.0: Decemore 2023 AT PRI Ak
—

2 3
N Québec s
2\
Pla n de MISE EN CONTEXTE
- Lechiffrier Excel est un autiinéalisé dans be cadre du projet “Outis pour a réalisation d'un plan de gesion des cufs en e
N &4 congu par Fégquipe du CERIL, n e phus am kg pilko s par ke MAMEH.
e s I o n e S Dans un abjeafd arenmpagnement, ke présentchiffrier penmetd e sarles dann ées pertinentes afin d'étaharer ke Plan de gestion des 2k en e (PEA Eul.
Une ks be chiffrier rempll, vous pouvez élabarer wore PGA Eau en compléant ke plan type feair o dessous).
.f
a ct I s e n e a u PRESENTATION DES AUTRES OUTILS DU PGA
Type doutil De scription Action & réaliser Type d'actifs
i rempie
Blan type Plan de gestion des
/\/ oetifs muniimouy s s
T Q mrineipes fand amentaa pouria s efun plan de i anmouer
i aansunter ferfs eneau
Fiches technigues adoptes au
noratian du plan de ges " 1 i rempie
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artie 4 - Risques et demande (suite) IDE

GESTION DE LA DEMANDE A VENIR STATUT

%+ Afin de vous guider dans cette partie, vous pouvez consulter le Guide délaboration d'un plan de gestion des actifs municipaux et les fiches technigues PGA-Eau du CERIU (voir détails dans Longlet AIDE).

=>Répondez aux questions suivantes en lien avec la gestion de la demande & venir dans votre municipalité.

| 2 2> Est-ce que votre municipalité a entameé une réflexion concernant la
gestion de lo demande & venir en lien avec le service d'eau potable ? »

Explications et commentaires

Plan de
°
ge St I o n d e S >> Pour chacune des catégories de changement énumérées, indiquez si votre municipalité anticipe des changements o court terme (1-4 ans), moyen terme (5-7 ans) ou long terme (8-10 ans).
t if Catégories de changements Changements anticipés Décrivez [si désiré) les changements identifiés et leurs répercussions

Démographiques

[> Climatiques

7

Cadre légal et réglementaire

I~

T

Economiques

7

[ Technologiques

Autre  Spécifiez:

> De fagon globale, quelles actions sont G mettre
en place pour gérer ces changements a venir 7
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Lancement de la démarche pour la réalisation PG
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Lancement de la démarche pour la réalisation PG

Portrait des actifs

INVENTAIRE ET VALEUR DE REMPLACEMENT DES ACTIFS A GERER

Approvisionnement&Traitement | Lingaire
2km

m Approvisionnement&Traitement / Ponctuel
5 ouvrages
Distribution / Linéaire
100 km

@ Distribution / Ponctuel
100 ouvrages

74 000 000 §

u Distribution / Autres actifs
0 km; 200 ouvrages

u Approvisionnement &Traitemant
| Butres actifs 8%
Aucun

ACTIFS EN MODE PARTAGE |

Certains actifs de la municipalite inclus ci-dessus, sont en mode partage, soit:

Approvisionnement | Traitement Distribution

Lindaire

Ponctuel | Usine de tratement: Acwrd intermunicpal

Autres

Sous-service: Approvisionnement et traitement

Sous-service: Distribution

ETAT DES ACTIFS
LINEAIRE
0% 100%
Trés bon Bon
(A} (B)
PONCTUEL
e 200%
Trés bon Bon
Y] (B}

SO0%
15.0%
I
Satisfaisant Mawais Trés mawais  Inconnu
(cy ] (E}
J0p% 250%
5.0% 100%
- .
Satifaisant Mauvais Trés mauvais  Inconnu
{cy o) 13]

LINEAIRE

il

30,0% 32.0%
15.0% 15.0%
5.0% 3.0%
. .
Trés bon Bon Satisfaisant  Mauvas Trésmauvas  Inconnu
(A (B) IC) ()] (E)
POMNCTUEL
50,0%
200% 200%
50% 5.0% D.0%
Trés bon Bon Satisfasant  Mauvais  Trés mauvais  Inconnu
(A} (B} (Ch (D} [E}
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Niveaux de service

Lancement de la démarche pour la réalisation PG

EXIGENCES ET MISES AUX NORMES A SURVEILLER ‘]]

Exigence / Mise aux normes

Actifs concernés

Remplecer les conduites en plomb
Nouvelle exigence de qualite d'eau

Diminuer le taux de fuite (réparations)

Entree de service (10%)
Usine de traitement

Conduites primaires en priorité

INDICATEURS DE PERFORMANCE TECHNIQUE ET CITOYEN IDENTIFIES ‘]] PRIORITES DE PERFORMANCE ‘]]
Critére de niveaux de service Catéglr.lrie C.ate'gorie Indicateur de performance Tendance actuelle  Objectit de
technique citoyen de performance performance

> FONCTIOM (Le service est fonctionnel} v Mombre de bris par 100 km i -~

= QUALITE (Le service est de qualité acceptable) v Mombre de plainte qualite —3 -

= ETAT (L'état des infrastructures est adéquat) v Frequence de ringage —= Avcun

= CAPACITE (Le service est de capacité adéquate)

> AUTRES

. I

RISQUES A SURVEILLER

ol

CHANGEMENTS A SURVEILLER

ol

Achfs critigues

Dotation de personnel
Sous-financement
Changements climatiques
Mangue d'informations

Autre

Certains risgues associés Certains risgues associés

Certains risgues associés

pouvant potentiellement atteindre  pouvant potentiellement atteindre  pouwant potentielle ment atteindre

un niveau faible ou modére un niveau éleve

un niveau tres éleve

Demographiques

Climatiques

Cadre légal et réglementaire
Economiques
Technologiques

Autre

Changements a prévoir
acourt terme (1-4 ans)

Changements a prévoir
amaoyen terme (5-7 ans)

Changements a prévoir
a long terme (8-10 ans)

CERIU
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Plan de

gestion des
actifs en eau

23.07.20.PlanType_Symbiose

PLAN DE GESTION DES ACTIFS EN EAU
Municipalité de(Nom de la municipalité)

A od 1 AaF 1.1 Aal 111 Az 1111
s Titre 3

)

=]

Le plan type est composé des sections suivantes:
Sommaire général

1. Introduction

2. Eau potable

3. Eaux usées (et pluviales)

4. Eaux pluviales

Une section est dédiée a chaque service
et comporte les sous-sections suivantes:

« Sommaire du service

- Portrait des actifs

- Niveau de service

- Demande a venir et gestion des risques
- Gestion du cycle de vie

- Résumé financier

- Amélioration et suivi

CERIU
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Lancement de la démarche pour la réalisation PG

Suivi

NIVEAU DE PROGRESSION dans la démarche PGA

1- Debutant Lo municipalité debute la démarche. Elle prend connaissance de nouvelles notions avec lesquelles elle doit se familiariser.
2- Elémentaire Lo municipalité o entrepris lo démarche en mettant quelques éléments en protigue. Elle comprend lo majorité des notions présentes.
3- Intermédiaire Lo municipalité o bien avancé dans la démarche, il reste encore des éléments 6 compléter Elle connait ensembie des notions présentes.

Lo municipalité martrise 'ensemble de lo démarche. Elle est familiére et sait travailler avec 'ensemble des notions présentes.

Lo municipalité 5'assure que lo démarche est peérenne, cohérente, et gue les informations restent @ jour.  Elle travaille habilement avec Mensemble des notions présentes.

NIVEAU DE CONFIANCE dans les données et hypotheses

1- Trés faible Données considérées finbles sur 1-19% des actifs / Données basées exclusivement sur des éléments non documentés / Difficile d'évaluer lo véracite et lo représentativité des données
2- Faible Données considérées finbles sur 20-39% des actifs / Données basées essentiellement sur des éléments non documentés ou documentés mais datés / Données ne reflétent pas vraiment la réalite
3- Moyen Données considérdes fiobles sur 40-59% des octifs / Données issues d'éléments documentés majoritairement 4 jour et d'éléments non documentés / Données traduisent une partie de lo réalite

Données considérées fiables sur 60-79% des actifs / Données issues d'éléments majoritairement documentes et @ jour / Dannées considérées comme proche de la réalité

Données considérdes finbles sur 80-89% des actifs / Données basées exclusivement sur des éléments documentés et a jour / Données considérées comme représentatives de la réalité

CERIU
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4. Prochaines etapes
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Accompagnement aux municipalités
Développement de nouveaux outils

Webinaires CERIU
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. O€stion des actifs LA FORCE
municipaux du Québec CERIU DU PARTENARIAT
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DES QUESTIONS ?

maeva.ambros@ceriu.qc.ca
WWW.Ceriu.gc.ca
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